Aktudlni nabidka uc¢innd od 1. 4. do 30. 4. 2024



Cenik volitelnych sluzeb OZ

Pokud s 02 uzaviete smlouvu na nékterou ze zékladnich sluzeb z Ceniku zékladnich sluzeb, mizete vedle sjednanych
zékladnich sluzeb cerpat také z aktualni nabidky volitelnych sluzeb v tomto Ceniku. MoZnost a podminky cerpani volitelnych
sluZzeb sjedndvate soucasné se smlouvou na zakladni sluzbu.

Sluzby uvedené v této aktudlni nabidce Ize Cerpat jen po dobu jeji Ucinnosti. Stejné tak ceny jsou platné jen po dobu
ucinnosti.

Volitelné sluzby Ize zpravidla objednat pres SMS, hlasovy automat na zékaznické lince (IVR) anebo MojeO2. Vyuctujeme
je Vadm za pfislusné obdobi spolecné s ostatnimi sluzbami.

U sluzeb sjednanych spotfebitelem na dalku ¢i mimo obchodni prostory Ize dle obcanského zdkoniku zacit s plnénim ve [haté
14 dnd pro odstoupeni od smlouvy jen na vyslovnou Zadost spotfebitele. Totéz plati u sluzeb elektronickych komunikaci
sjednanych na délku podnikajici fyzickou osobou. U nédkupu digitadlniho obsahu bez hmotného nosice spotfebitelem na délku
¢i mimo obchodni prostory vyzaduje obcansky zakonik v potvrzeni o uzaviené smlouvé Udaj, Ze spotiebitel vyslovné souhlasf
se zapocetim plnéni pred uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy. Zpfistupnéni objednanych sluzeb nebo digitalniho
obsahu neprodlené po objednani je oviem standardem, ktery U¢astnici ocekévaji. U¢astnik proto uzavienim smlouvy

o poskytovani sluzeb ¢i o nakupu digitalniho obsahu (dokonéenim objednavky konkrétniho bali¢ku, obsahu nebo
jiného produktu) vyslovné zada o zahajeni jejich poskytovani ve Ihité 14 dni od uzavieni smlouvy a souhlasi

se zahdjenim jejich plnéni neprodlené po uzavieni smlouvy. Pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé digitalniho
obsahu zanikne udélenim uvedeného souhlasu, v pfipadé sluzby pak jejim poskytnutim, napi. vyc¢erpanim

¢i uplynutim objednaného bali¢ku nebo jiného produktu.

Telefonni ¢islo pridélujeme automaticky z pridélenych rozsahl. Mdzete si viak pfi sjednavani smlouvy pozadat
0 jiné dostupné ¢islo v ramci rozsahu.

Poplatek

99,99 K¢

Poplatek za vybér ¢isla 82,64 K¢

Mate moZnost si zvolit jiné ¢islo, neZ je standardné nabizeno. VIP &islo ma vzdy logickou posloupnost ¢isel (napt. 123
nebo 654). Maximalni pocet na rodné ¢islo Ucastnika je 5 ks.

Poplatek

25 000,00 K¢

Poplatek za VIP ¢islo 20 661,16 K¢

Mate moznost si zvolit jiné ¢islo, nez je standardné nabizeno. Zlaté ¢islo obsahuje snadno zapamatovatelnou kombinaci ¢isel
(napf. ... 331 333) Maximalni pocet na rodné cislo Ucastnika je 5 ks.

Poplatek

6 000,00 K¢

Poplatek za Zlaté cislo 4 958,68 K¢

2 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Mate moZnost si vybrat jiné telefonni ¢islo, nez aktudlné pouzivate.

Poplatek

599,00 K¢

Poplatek za zménu ¢isla 295,04 K¢

Je-li na Zadost Ucastnika sluzba v mobilnf siti poskytovana prostrednictvim eSIM (od sjednani sluzby ¢ od vymeény SIM),
za 4. a kazdé dalsi stazeni elektronického profilu eSIM ze vzddleného Ulozisté béhem téhoz zuctovaciho obdobf je 02
opravnéna Ucastnikovi Uctovat nasledujici jednorazovy poplatek.

Poplatek
Poplatek za opakované stazeni eSIM 49,00 K¢
(od ¢tvrtého v témz zUctovacim obdobf) 40,50 K¢

V rdmci marketingové akce zavadéni eSIM v 02 mohou Ucastnici, jimZ je sluzba poskytovéna prostfednictvim eSIM, stahovat jeji elektronicky
profil do 31. 12. 2024 v cené poplatku za aktivaci sluzby (u eSIM sjednané pfi zfizeni sluzby) ¢i v cené poplatku za vyménu SIM (u jiz zfizené
sluzby), a to bez Uctovani poplatku za opakované stazeni eSIM za 4. a kazdé dalsf jeji stazeni béhem téhoZz zUc¢tovaciho obdobi.

Vase sluzby mobilni volani a mobilni internet mizete nechat docasné odpojit. Vyuzivate-li sluzby alespon jeden mésic, sluzby
muUZete nechat docasné prerusit, a to az na dobu 12 mésicl. Pfed kazdym prerusenim sluzby musite sluzby vzdy vyuzivat
minimalné 1 mésic.

Poplatek

99,00 K¢

Poplatek za odpojeni na vlastni zadost 81,82 K¢

Ucastnik miize pozadat o zrudeni sluzby a prejit na predplacenou kartu. Poplatkem zaroven predplacenou kartu dobijete.

Poplatek

Poplatek za prechod na Prepaid 300,00 K¢

Ucastnik mé& moznost prevést sluzby na jiného Ucastnika. Pfevodem dochézi k ukonceni sluzeb u pavodniho Gcastnika
a k jejich aktivaci u nového Ucastnika. Dluhy neprechazeji na nového Ucastnika a novy Ucastnika si musi sjednat a nastavit
sluzbu podle aktualnich podminek.

Poplatek

99,00 K¢

Poplatek za prevod Ucastnictvi 8182 Ke

3 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Ucastnik miize na prodejné 02 zaplatit vystavené vyuctovani za sluzby. Poplatek za asistenci personalu pfi platbé (identifikace
osoby, konkrétni pohledavky, zadani spravného variabilniho symbolu a pfipadné znovuzapojeni sluzeb pfi prodleni
s Uhradou).

Poplatek

99,00 K¢

Poplatek za platbu vyuctovani na prodejné 81,82 K¢

Na vyzaddani Vam zasleme opis vystaveného vylctovani nebo jiného dokladu, napf. faktury za zakoupené zboZi.

Poplatek

Poplatek za opis dokladu 7695'28 K'EE
Jednorazovy tistény podrobny vypis az za 2 zuc¢tovaci obdobi zpétné.

Poplatek

Poplatek za jednorazovy tistény podrobny Gcet 1;2';)12(6

Sluzba umozni identifikovat volajiciho, ktery znepfijemriuje Zivot volanému. Podminky poskytnuti sluzby se fidi zakonem.
Ucastnik musi oznacit konkrétni volani jako zlomysina a obtézujici a Gdaje Ize poskytnout nejpozdéji do 2 mésicd ode dne
uskutecnéni takového volani.

Poplatek
Poplatek za identifikaci zlomysInych volani 252,00 K¢
(plati pro identifikaci 1 - 5 ¢isel) 208,26 K¢

4 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Poplatek za doruceni objednaného zboZi (zejm. hardware) v CR

1) S ovérenim totoznosti/pofizenim kopie dokladu

Poplatek
VI e 99,00 K¢
Doruceni kuryrem s ovérenim 81,82 ke
2) V ostatnich pripadech
Poplatek
NI 119,00 K¢
Doruceni kuryrem DPD 98,35 K¢
NI 119,00 K¢
Doruceni kuryrem PPL 98 35 K¢
. e . . 69,00 K¢
Doruceni na vydejni misto DPD PickUp Point 57,02 K&
. o 69,00 K¢
Doruceni na vydejni misto PPL ParcelShop 57.02 K¢
— e o 69,00 K¢
Doruceni na vydejni misto GeisPoint 57,02 K¢
ek o . « 69,00 K¢
Doruceni Ceska Posta balik na postu 57.02 K
e e D . 99,00 K¢
Doruceni Ceska Posta balik do ruky 81,82 ke
Doruceni Expresnim kuryrem
(dostupné jen ve vybranych méstech) 299,00 K¢
Zbozi doru¢ime jiz do 4 hodin od jeho pfedani dopravci, 247,11 Ke
pokud k pfedani doslo v pracovni dny mezi 7 a 16 hod)
Poplatek za doruceni kuryrem 5
(Nenf Uc¢tovan v piipadé, kdy celkova cena Zbozi 9;'22 Kl(ic
k zaplacenf je vy33i nez 20.000,-K¢) '
Poplatek
. S . o 59,00 K¢
Placeni dopravci pfi doruceni zboZi 48,76 Ke

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Poplatek

499,00 K¢

Poplatek za O2 Pohodlnou instalaci 412,40 K¢

Tato jednoréazové sluzba je urcena pro piipady, kdy dochézi ke zfizovani sluzby v pevném misté na dohodnuté adrese v CR
(na zakladé sjedndni nové sluzby nebo zmény umisténi ¢i technologie u stavajici sluzby) a Ucastnik soucasné pozaduje od 02
dodani a zprovoznéni koncového zafizeni technikem ke zfizované sluzbé. 02 Pohodina instalace zahrnuje nize specifikovany
materidl a Ukony technika O2. Pokud je na tomtéz koncovém technologickém bodu (pfipojce) zfizovano vice sluzeb 02
pri téZze navstévé technika, plati se poplatek pouze jedenkrat. Technik je oprdvnén vyZzadovat predem doloZeni totoznosti
prebirajici osoby (obc¢ansky prikaz), prokazani jejiho prava jednat jménem Ucastnika (zmocnéni, nejedna-li ucastnik sdm)
a podepsani pfedavaciho protokolu ¢i dodatku smlouvy, potvrzujiciho provddéné prace a predani objednaného koncového
zafizeni.
1. Zfizeni koncového technologického bodu (pfipojky) pro cerpani sluzby v pevném misté a nastaveni jejich parametrd,
a to v nasledujicim rozsahu.
eV pfipadé sluzby v pevné siti (napf. zakladnf sluzby, xDSL, fiber): mistni Setfeni moznosti vybudovani pripojky,
zfizeni pfipojky, jeji napojeni na nejblizsi rozvadeéc, zfizeni a aktivace jedné zasuvky, vybudovani vnitfnich rozvodd
k zasuvce (v¢etné potfebnych prarazt bez listovani) do limitu kabeldze 10 metr(, nastaveni parametr( pripojky,
kontrola zprovoznéni sluzby.
eV pfipadé sluzby v mobilni siti (WTTx): mistni Setfeni o sily a kvality signdlu, zfizeni koncového technologického
bodu (pfedani SIM karty), nastaveni parametrt sluzby a kontrola jejiho zprovoznéni.
2. Doruceni a zprovoznéni koncového zafizeni, které slouzi k uzivani zfizované sluzby v pevném misté od 02, a to v dale
uvedeném rozsahu. Plati pro koncové zafizeni dorucované technikem, které Gcastnik objednal spolu se sluzbou
z aktudlni nabidky O2. Technik pfitom pouzivd pouze ty kabely, které jsou soucésti baleni zafizeni (délka zpravidla 3 m
od kazdému zafizeni.)

eV pfipadé zfizeni sluzby internet v pevném misté s instalaci objednaného zékladniho modemu: jeho dorucent,
pfipojeni, spusténi, konfigurace Wifi (zadani SSID a hesla na prani uzivatele), predvedeni funkénosti a poskytnuti
uzivatelského manuélu ¢ instrukci.
eV pripadé zfizeni sluzby internet v pevném misté s instalaci objednaného zafizeni O2 Smart Box: jeho doruceni,
pfipojenti, spusténi, stdhnuti a instalace O2 Smart Box aplikace do mobilniho zafizeni uzivatele, spusténi aplikace
a Gvodni nastaveni Wi-Fi pfes mobilni zafizent, pfedvedeni funkénosti a poskytnuti uzivatelského manuélu
¢i instrukci; kone¢nou konfiguraci 02 Smart Box si uzivatel provadi sdm z dlvodu zabezpeceni zafizeni.
eV pripadeé zfizeni sluzby O2 TV ¢ O2 TV Air s instalaci objednaného zafizeni set-top box: jeho doruceni, pfipojeni
k siti a televizoru, propojeni s modemem, spusténi, predvedeni funk¢nosti a poskytnuti uzivatelského manualu
¢iinstrukci. V pfipadé sluzby O2 TV Multi, Rodinné sledovani ¢i obdobné (kterd umozriuje sledovéni vice streamU
soucasné) je maximalni pocet instalovanych zafizeni roven dvéma set-top boxtm.
eV pfipadé zfizeni sluzby internet v pevném misté v mobilni siti (WTTx) s instalaci objednaného routeru: volba
vhodného typu instalovaného zafizeni dle provedeného Setfeni (potfebnost a typ vnéjsi antény), jeho doruceni,
volba vhodného umisténi s ohledem na dostupnost signdlu a realizovatelnost instalace (bezpecny pfistup k vedeni
a proveditelna trasa), instalace routeru, déle pfipojeni, spusténi, pfedvedeni funk¢nosti a poskytnuti uzivatelského
manualu ¢ instrukci. Instalace routeru zahrnuje:
- dodévku standardniho vylozniku (je-li tfeba dle aktudlnf situace),
- instalaci a montaz objednanych zafizeni,
- instalaci SIM karty do routeru,
- realizaci kabelové trasy od vnéjsi antény (je-li tfeba) k vnitfnimu koncovému zafizeni v délce az 40 m,
- instalaci a zapojeni napdjeciho adaptéru PoE (Power over Ethernet) v¢etné pfipojeni objednanych zafizeni
k elektrické siti,
- konfiguraci vnéjsi nebo vnitrni jednotky a koncového routeru (zadani SSID a hesla na pfani uzivatele),
- standardni instala¢ni material — UTP kabeldz, konektory, propojovaci kabely, Uchytky,
- kabeldz do 40 m, hmozdinky, prostupy a pravrty (nikoli protipozarni ani specialni).
eV ostatnich pripadech zfizeni zékladni sluzby v pevném misté s instalaci objednaného koncového zafizeni: jeho
doruceni, pfipojeni, spusténi, konfigurace, predvedeni funkcnosti a poskytnuti uzivatelského manualu ¢i instrukci.
3. Doprava technika po CR a ¢ekani ve sjednaném misté poskytovéni sluzby po dobu do 30 minut.
Veskeré ukony ¢i materidl, které nejsou uvedeny vyse, zejm. instalace za pouziti horolezecké techniky, specidlni vylozniky,
plochy UTP kabel, specialni kotvici materidly a chemické kotvy, nestandardni poZadavky (napf. konfigurace vnitini LAN sité
a pocitace), dodavky specialni stfesni krytiny, nova elektroinstalace nebo instalace a dodavka prepétové ochrany, nejsou

6 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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soucasti produktu 02 PohodIn4 instalace a nejsou zahrnuty v souvisejicim poplatku. Ucastnik si tyto sluzby, mé-li o né zajem,
musi obstarat od jejich poskytovatele samostatné. Mdze si pfitom vybrat z aktualni nabidky O2 nize v tomto ceniku, pokud
se v ni pozadovana sluzba nachazi.

Tato jednorazova sluzba je urcena pro pfipady, kdy dochazi ke zfizovani sluzby v pevném misté prostrednictvim pevné sité
v byté & rodinném domé na dohodnuté adrese v CR (na zékladé sjednani nové sluzby nebo zmény umisténi ¢ technologie
u stavaijici sluzby) a ucastnik soucasné pozaduje od 02 vybudovani vnitinich rozvodt k zasuvce bez dodani
a zprovoznéni koncového zafizeni. 02 Nadstandardni instalace zahrnuje nize specifikovany material a tkony
technika 02. Pokud je na tomtéZ koncovém technologickém bodu (pfipojce) zfizovano vice sluzeb O2 pfi téZe navstévé
technika, plati se poplatek pouze jedenkrét. Technik je oprdvnén vyzadovat pfedem dolozeni totoznosti prebirajici osoby
(obcansky prikaz), prokdzani jejiho prava jednat jménem ucastnika (zmocnéni, nejedna-li Ucastnik sdm) a podepsani
predavaciho protokolu ¢i dodatku smlouvy, potvrzujiciho provadéné préce.
1. Zfizeni koncového technologického bodu (pfipojky) pro cerpani sluzby v pevném misté prostrednictvim pevné
sité (napf. zékladni sluzby, xDSL, fiber) a nastaveni jejich parametr(, a to v tomto rozsahu: mistni Setfeni moznosti
vybudovani pfipojky, zfizeni pripojky, jeji napojeni na nejblizsi rozvadéc, zfizeni a aktivace jedné zasuvky, vybudovani
vnitfnich rozvodu k zasuvce (v¢etné potiebnych prirazd bez listovani) do limitu kabelaze 20 metrd v byté a 30 metrd
v rodinném domé, dale nastaveni parametrd pripojky, kontrola zprovoznéni sluzby.
2. Doprava technika po CR a ¢ekani ve sjednaném misté poskytovani sluzby po dobu do 30 minut.
Veskeré ukony ¢i materidl, které nejsou uvedeny vyse, zejm. instalace za pouziti horolezecké techniky, specialni vylozniky,
plochy UTP kabel, specialni kotvici materidly a chemické kotvy, nestandardni poZadavky (napf. konfigurace vnitfni LAN sité
a pocitace), dodavky specialni stfesni krytiny, nova elektroinstalace nebo instalace a dodavka prepétové ochrany, nejsou
soucasti produktu 02 Nadstandardni instalace nejsou zahrnuty v souvisejicim poplatku. Ucastnik si tyto sluzby, ma-li o né
zajem, musi obstarat od jejich poskytovatele samostatné. MUze si pfitom vybrat z aktudini nabidky O2 niZe v tomto ceniku,
pokud se v ni poZzadovana sluzba nachazi.

Poplatek

499,00 K¢

Poplatek za O2 Nadstandardni instalaci 412,40 K&

7 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Technické prace souvisejici s koncovym technologickym bodem u sluzeb
vV pevhém misté

Uétovaci Minimalni uét. Uétovani
Nazev prace Cena jednotka jednotka materialu*
Konfigurace IP zafizeni 1 14250%"(?(?;6(6 Hodina 1h C
Mistni Setfeni u zakaznika** 11425020’,2(?K|c“(€ Hodina 1h A
Odborné konzultace 1 14250%73(?;5(6 Hodina 1h C
Vybudovani / Uprava vnitfnich rozvodu 1 14250%7(?&'6(6 Hodina 1h A
Instalace/konfigurace/deinstalace KZ 1 19630%',00(?K|c“(é Fixni sazba - C
IndividuaIni konfigurace tGcastnika 1 193060"00(?;6(& Fixni sazba - C
Instalace/konfigurace/deinstalace PBx 11425020',00(?K|c“(€ Hodina 1h B
Odborné technické prace (pfemisténi .
pfipojky, Uprava vnitfnich rozvodd 114250%7(?&'? Hodina 1h A
apod.)
PFipojeni pobocky VolP 1452,00 K¢ Hodina 1h B

1 200,00 K¢

V cené sazby jsou zahrnuty néklady na dopravu technika.
PFi zapoceti prace se Uctuje minimalni Uctovaci jednotka. Po prekroceni minimalni Gctovaci jednotky se prace Uctuje za kazdou zapocatou
pulhodinu.
Cena je zakaznikovi Uctovana ve vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci nebo v pfipadé potfeby samostatnou fakturou.
*  Uctovani materialu:
A — Cena za materidl je soucasti hodinové sazby
B — Cena za spotfebovany materidl se Gctuje navic k hodinové sazbé
C — Pro dany typ prace neni pouzit material navic

** Zjisténi moznosti pripojeni pevnou siti bez souc¢asného zfizeni sluzby

SMS do pevné sité a na zahranicni ¢isla

Sazba

5,00 K¢c*

Sazba za odeslanou SMS 413 Ke

*V/ rozsahu ¢l. 5a nafizeni EU 2015/2120 v3ak jen do tam uréené maximalni ceny.

Cl. 5a nafizeni EU 2015/2120 stanovuje maximalni cenu pro spotfebitele u SMS do EU, a to od 15. 5. 2022 do 14. 5. 2024 po zaokrouhlenf
na desetihalére doll ve vysi 1,70 K&/SMS v¢. DPH.

EU aktualné zahrnuje tyto zemé: Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko,
Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion (Francie),
Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikéan (Italie).

8 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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SMS s dorucenkou je SMS sluzba poskytovana na pétimistnych cislech zacinajicich &islicemi 876, umoZznujici hromadnou
automatizovanou komunikaci s pfijemcem SMS zprdvy véetné zajisténi odeslani odpovédi formou SMS od pfijemce
k Ucastnikovi.

Sazba
Cena zpravy na Cislo 876X1 s dorucenim odpovédi prijemce ze stejného ¢isla .
(v¢etné garance zpracovani do 10 SMS za 1 sec a odeslani odpovédi do 60 sekund) 41'1902 li(ﬁc
za obé SMS ’
Cena zpravy na cislo 876X2 s dorucenim odpovédi pfijemce ze stejného ¢isla .
(v¢etné garance zpracovani do 50 SMS za 1 sec a odeslani odpovédi do 10 sekund) 1120'962 KKCC

za obé SMS

Proménna X v telefonnich ¢islech 876X1 a 876X2 je pii pouziti vzdy zastoupena ¢iselnou hodnotou v rozsahu cisel 0 — 9.

Sazba

5,60 K¢

Odeslana MMS pro tarify Mobilni volan{ 463 K

5,90 K¢

Odeslana MMS pro tarify sluzby Mobilni internet o8 ke

6,50 K¢

Odesland MMS v roamingu v zoné EU s tarifem Svét Basic e

9 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Informacni sluzby

Sluzby 141xx, 12xx, 13xx, 14yxx, 12yxx a ¢asové informace

Sazba - Mobilni volani Sazba - Volani z pevné

Sluzby 141xx — napf. presny Cas, vysledky her Sportka, 6,05 K¢ 6,05 K¢
Sazka, 510 a Euromiliony 5,00 k¢ 5,00 K¢

. . _ 3,50 K¢ 1,67 K¢
Sluzby 12xx (mimo 1221), 13xx a 14yxx (y=0,2-9) 5,89 Ke 38 K¢

3 _ : 3,50 K¢ 1,67 K¢
Sluzby 12yxx, kdey =4, 7, 8 a 9 (mimo 12727) 5,89 Ke 138 K¢

. 4,84 K¢ 4,84 K¢
Casové informace (+420 606 000 606) 4100 Ke 4,00 K

Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu. Minimdlni zpoplatnénd délka volani je jedna minuta (u linek 141xx dvé minuty). Po uplynuti minimalni
délky volani se Uctuje za kazdou zapocatou minutu volani cena za jednu minutu volani (u +420 606 000 606 se dale Uctuje po sekundach).

Volani na ¢isla sluzeb 141xx, 12xx, 13xx, 14yxx, 12yxx a +420 606 000 606 neni zahrnuto v neomezeném voldni ve vasem tarifu
ani na néj nelze cCerpat volné jednotky.

Sluzby 1180, 1181 a 1188

Sazba - Mobilni volani Sazba - Fixni volani
. 40,00 K¢ 40,00 K¢
Informacni linky 1180, 1181 a 1188 33,06 K& 33,06 K¢

Informacni sluzby umoznuji spojeni hovoru na vyhledané ¢islo. Takto spojeny hovor je Gc¢tovan stejnou cenou, jako volani na pfislusnou
Informacni sluzbu.

Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu. Miniméalni zpoplatnéna délka volani je jedna minuta. Po uplynuti miniméalni délky volani se uctuje kazda
zapocata minuta.

Volani na sluzby 1180, 1181 a 1188 je dostupné pouze v ramci volani z Ceské republiky. Na sluzby neni mozné volat ze zahranici.

Ohlasovna poruch 13100

Sazba

3,00 K¢

13100 - OhlaSovna poruch T-Mobile/GTS 5 48 K¢

Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu.

Minimalni zpoplatnéna délka volanf je jedna minuta. Po uplynuti minimalini délky volani se Uctuje za kazdou zapocatou minutu volani cena
za jednu minutu volani.

10 Ceny véetné DPH uvadime tuéné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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02 Linka pro neslysici a nevidomé

Skupina zemi

Bez prekladu do anglického jazyka

S prekladem do anglického jazyka

Skupina zemi 1

Skupina zemi 2

Skupina zemi 3

Skupina zemf{ 4

Skupina zemi 5

Skupina zemi 6

Skupina zemi 7

Skupina zemi 8

5,32 K¢
4,40 K¢

5,81 K¢
4,80 K¢

11,50 K¢
9,50 K¢

11,50 K¢
9,50 K¢

13,92 K¢
11,50 Ke

18,15 K¢
15,00 K¢

27,83 K¢
23,00 K¢

60,50 K¢
50,00 Ke

29,52 K¢
24,40 K¢

30,01 K¢
24,80 K¢

35,70 K¢
29,50 K¢

35,70 K¢
29,50 K¢

38,12 K¢
31,50 K¢

42,35 K¢
35,00 K¢

52,03 K¢
43,00 K¢

84,70 K¢
70,00 K¢

Sluzba je urcena pro osoby se zrakovym nebo sluchovym postizenim. UzZivatel se sluchovym postizenim kontaktuje operatora linky pomoci
jednoho z komunikac¢nich kanald. Operator nasledné za uzivatele vyfidi jeho pozadavky v mluvené formé (objednavka u lékafe, komunikace
s Ufady atd.) a odesle uzivateli odpovéd timtéz kanélem.

Klient se zrakovym postizenim operatora kontaktuje prostrednictvim telefonu a operator mu pomuze napt. vyhledat spojeni ¢i popsat cestu.

Pro vyuziti linky musi byt uzivatel pfedem registrovan.

Dal3i informace na strankach www.o2linkaproneslysici.cz.

Uvedené ceny jsou za 1 minutu hovoru.

Minimalni zpoplatnénd délka je 1 minuta. Po uplynuti minimaini délky hovoru je Uctovéna kazda zapocata minuta hovoru.

Kontakty na sluzbu Linka pro neslysici a nevidomé:

800 142 142 - pro slysici volajici smérem ke sluchové postizenému
800 147 147 — pro fax

720 002 282 — pro SMS (SMS je zpoplatnéna dle tarifu klienta)
neslysici@o2.cz — pro e-mail

UIN: 593 439 364 - pro komunikaci pomoci ICQ

O2hovorproneslysici — pro komunikaci pomoci Skype

www.nadaceo?2.cz/linka — pro komunikaci pomoci O2 chatu

Sluzba je v ramci CR poskytovana bezplatné.

Skupina zemi

Zemé

1

Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko

Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Italie a Vatikan, Izrael, Kanada, Kypr, Lucembursko,
Madarsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Recko, Slovinsko, Spojené staty americké, Spanélsko,

Svédsko, Svycarsko, Velkd Britanie

Mobilni sité vybranych zemi: Austrélie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Itélie, Izrael, Kypr,
Lucembursko, Madarsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko,
Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Skupina zemi Zemé

Argentina, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Estonsko, Hongkong, Chorvatsko, Japonsko,
4 Korea, Lichtenstejnsko, Litva, Monako, Novy Zéland, Rumunsko, San Marino, Singapur, Srbsko a Cerna
Hora

Albanie, Alzirsko, Andorra, Arménie, Azerbajdzan, Brazilie, Cina, Faerské ostrovy, Gruzie, Island, Jizni
5 Afrika, Kazachstan, Lotyssko, Severni Makedonie, Malta, Maroko, Moldavsko, Rusko, Spojené arabské
emiraty, Tunisko, Turecko, Ukrajina

Americka Samoa, Americké Panenské ostrovy, Aruba, Britské Panenské ostrovy, Egypt, Filipiny,
6 Gibraltar, Chile, Libye, Malajsie, Malawi, Mexiko, Peru, Portoriko, Salvador, Syrie, Thajsko, Tchaj-wan,
Turkmenistan, Uzbekistan, Zimbabwe

Angola, Anquilla, Antigua a Barbuda, Bahrajn, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Brunej, Dominika,
Dominikanska republika, Ekvador, Francouzska Guyana, Grenada, Grénsko, Guadeloupe, Guatemala,
Indie, Indonésie, irén, Jamajka, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Katar, Kena, Kongo, Konzska

7 demokraticka republika, Kuvajt, Kyrgyzstan, Libanon, Macao, Martinik, Mongolsko, Montserrat, Niger,
Nigérie, Pakistan, Palestina, Paraguay, Pobfezi slonoviny, Réunion, Saint Pierre a Miquelon, Saudska
Ardbie, Svatd Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tadzikistan, Turks a Caicos,
Uganda, Venezuela, Vietnam, Zambie

8 ostatni zemé
Uvitaci melodie Cena

C e 29,00 K¢
Meési¢ni poplatek 23,07 ke

Uvitaci melodie — Hlasky 10,00 - 25,00 K&*

8,26 - 20,66 K¢
e . . 25,00 K¢
Uvitaci melodie — Melodie 20,66 K¢
Zména nastaveni Uvitaci melodie, 0,00 K¢
Melodie v sekci ,,02 Melodie” 0,00 k¢
(o 0,00 K¢
Volani na *66 0,00 K¢
Aktivace, deaktivace sluzby, objednani nové Uvitaci melodie 0,00 K¢
pres SMS 0,00 Ke

* Presna cena polozky je uvedena vzdy pred ndkupem v detailu poloZzky na www.o2knihovna.cz nebo v aplikaci 02 Knihovna.

Cteni Cena

E-magazin/noviny 0'0(? 05 :I 14w(;(7)'(?20|<|5(c*
0,00 -1 200,00 Kc*

E-kniha 0,00 — 991,74 K¢

*  Pfesna cena polozky je uvedena vzdy pred nakupem v detailu polozky na www.o2knihovna.cz nebo v aplikaci 02 Knihovna.
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Audioknihy Cena

Audiokniha 0,00 - 1 999,00 K¢*

0,00 - 1652,07 K¢

*

Presna cena polozky je uvedena vzdy pred ndkupem v detailu polozky na www.o2knihovna.cz nebo v aplikaci O2 Knihovna.

02 Active Kluby Cena

. , P . 39,00 K¢
02 Active Klub - tydenni predplatné* 32.23 Ke
02 Active Mobilni hry Klub - tydennfi predplatné* 7?722 KIEE

. . , P . 35,00 K¢
02 Active Video Klub - tydenni predplatné* 28,93 K¢
02 Active Zébava Klub - tydenni pfedplatné* 53,(;2 KIEE

*  Sluzbu jiz neni mozné objednat, jiz objednanou Ize viak nadale cerpat.

SMS/MMS zpravodajstvi Cena
SMS zpravodajstvi (Horoskopy, Jizdni fad, Doprava, Sport, 0,00 - 49,00 K¢*
Doméci, Ekonomika, atd.) 0,00 - 40,49 K¢
MMS zpravodajstvi (Horoskopy, Jizdni fad, Doprava, Sport, 0,00 - 49,00 K¢*
Domadci, Ekonomika, atd.) 0,00 — 40,49 K¢
Kombinované zpravodajstvi SMS/MMS (Sport, Domadi, 0,00 - 49,00 K¢*
Ekonomika, atd.) 0,00 — 40,49 K¢

*

Presné cena polozky je uvedena vzdy pfed ndkupem v detailu polozky na www.o2knihovna.cz nebo v aplikaci 02 Knihovna.

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Sluzba 02 péce na prodejnach

Sazba

299,00 K¢

Poplatek za O2 péci na prodejnach 247 11 K

e Sluzbu 02 Péce mlze zékaznik vyuzit bud pfi zakoupeni nového telefonu, tabletu nebo modemu (dale jen “zafizeni”), nebo pfi pouzivani
zarizeni, nebo pfi reklamaci zafizeni.

e Sluzba 02 Péce pii koupi zafizeni obsahuje zprovoznéni jednoho vybraného e-mailového Uctu (Gmail.com, Outlook.com, iCloud.com);
ukazku instalace jedné aplikace z Google Play, Windows Phone Store nebo App Store; kopirovani kontaktl ze starého zafizeni (které bylo
v nabidce O2) do nové zakoupeného zafizeni; nalepeni ochranného skla na displej telefonu (sklo je nutné zakoupit zvlast).

e Sluzba 02 Péce pfi pouzivani zafizeni obsahuje instalaci a nastaveni modemU a dalSich zafizeni (zabezpecovaci zafizeni, kamery, atp.),
které jsou nebo byly v nabidce O2; nastaveni synchronizace a propojeni mezi mobilnim telefonem/tabletem a notebookem; instalaci
aplikaci do mobilniho telefonu/tabletu véetné raznych feseni (cloud atp.); kopirovani kontaktt (pouze mezi zafizenimi, které byla v nabidce
02; poradenstvi a edukaci dle pozadavk( zakaznika.

Nadstandardni uzivatelska podpora

Nadstandardni uZivatelska podpora (Placend technickd podpora) zahrnuje odbornou telefonickou konzultaci tykajici se
nastaveni zafizeni, na kterych je sluzba Cerpdna (napf. nastaveni Wi-Fi, fixni IP adresy, WAN, 3G).

Sazba

99,00 K¢

Poplatek za nadstandardni uzivatelskou podporu o8 ke

e Cena sluzby je Uctovana za konzultaci tykajici se jednoho zafizeni v mobilni i pevné siti. Sluzby se poskytuji po telefonu.

e Zakladni technickd podpora zahrnuje pomoc se zakladni instalaci a nastavenim telekomunikacniho zafizeni, které umoziuje poskytovani
sluzby 02 TV (zapojeni Set-top boxu, modemu). V pfipadé sluzby Multi i prvotni nastaveni modemu pro danou sluzbu.

e Nadstandardni uzivatelskéd podpora zahrnuje odbornou konzultaci tykajici se nastaveni Set-top boxu (vlastni seznamy kanald, fazeni
kandlt, nastaveni HDMI vystupu) nebo nastaveni zafizeni, které nenf standardné dodavané ke sluzbé O2 TV (napf. zafizeni pro bezdratové
pripojeni Set-top boxu). Cena za Nadstandardni uZivatelskou podporu je Gc¢tovana za konzultaci tykajici se jednoho zafizeni.

e Za nadstandardni uZivatelskou podporu je povazovano i prioritni vyfizeni pozadavku zakladni technické podpory v pfipadé,

Ze si to zakaznik vylozené vyzada.

e Zakladni technickd podpora zahrnuje pomoc se zakladni instalaci a nastavenim telekomunikacniho zafizeni, které umoziuje poskytovani
sluzby Internet v pevném misté (splitter, modem).

e Nadstandardni uzivatelskd podpora (Placena technickd podpora) zahrnuje odbornou konzultaci tykajici se nastaveni zafizeni,
na kterych je sluzba cerpana (napt. nastaveni Wi-Fi, fixni IP adresy, WAN, 3G). Cena sluzby je U¢tovana za konzultaci tykajici se jednoho

zafizeni. Za nadstandardni uzivatelskou podporu je povazovano i prioritni vyfizeni pozadavku zékladni technické podpory v pfipadé,
Ze si to zakaznik vyloZené vyzada.
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¢ Na SIM kartdch je automaticky aktivovdna moznost zadavat pfikazy k provedeni platebni transakci, na zakladé kterych Ize
platit za zbozi a sluzby poskytované Obchodniky. Darovy doklad vystavuje na Vasi Zadost Obchodnik.

e MozZnost zadavat platebni prikazy Ize zrusit, pfipadné znovu aktivovat na zékaznické lince 800 02 02 02 nebo *11
(z Ucastnického ¢isla 02) nebo na kterékoliv znackové prodejné 02, nebo v internetové samoobsluze 02.

e Platebni prikazy Ize zaddvat volanim (Platba voldnim), zaslanim SMS na zvlastni ¢islo (Platba pres SMS, Dércovska SMS)
nebo potvrzenim pfikazu v prostredi internetu (Platba pres internet).

e Jednotliva platba pfes O2 nesmi presdhnout ¢astku 1 200 K¢ u platby volanim, 999 K¢ u platby pres SMS a u DMS
nebo 1 200 K¢ u platby pres internet a u ostatnich plateb. Soucasné veskeré platby pfes 02, provedené prostfednictvim
téhoz Ucastnikova telefonniho ¢isla, nesmi ve svém Uhrnu presahnout ¢astku 7 100 K¢ za kalendaini mésic a 60 000 K¢
za kalendarni rok. O2 je opravnéna odmitnout prikaz k provedeni platby, ktera by prekrocila kterykoli z vyse uvedenych
limitd.

Platba volanim (Audiotex)

Dostupné i pro volani z pevné i mobilni volani.

o (islo, na kterém je realizovana Platba volanim, ma tvar 90X AB CD ZZ, kde X urcuje charakter sluzby, AB cenu sluzby
za minutu nebo za jedno spojeni v¢etné DPH a CD ZZ identifikuje Obchodnika. Celkova pfevadéna ¢astka je pro predcisli
900, 906 a 909 urcena v zavislosti na délce volani, sazbé za minutu a minimaini zpoplatnéné délce volani a pro pred¢isli
908 pevnou sazbou za uskutecnéné volani bez ohledu na jeho délku.

e Maximalni cena jedné transakce je stanovena na 1 200 K¢&. Hovor tak mlze byt v okamziku dovrseni tohoto limitu
bezprostrfedné ukoncen. Napf. pfi cené volani na linku v sazbé 70 K¢ za minutu mze hovor v ndvaznosti na maximalni
cenu trvat maximalné 17 minut.

Platba pies SMS (Premium SMS)
Dostupné pro mobilni volani a internet pres mobilni sit.

¢ Platby pfes SMS jsou realizovany prostrednictvim zaslani objednacich SMS na sedmimistna (90z AB XY) ¢isla, kde z urcuje
druh sluzby, AB Obchodnika a XY ¢astku platebni transakce v K¢.

e V pfipadé objednaci SMS odeslané na pétimistné ¢islo (90z AB) davate souhlas s odeslanim ¢astky nebo vice ¢astek
partnerovi, pokud partner dorudi Gcastnikovi potvrzujici SMS z osmimistného ¢isla ve tvaru 90z AB XYZ, kde XYZ urcuje
pfevadénou ¢astku v K& Na zakladé jedné objednaci SMS Vam muze byt doruceno vice potvrzujicich SMS v zavislosti
na nabidce Obchodnika, pfi¢emz na zakladé kazdé potvrzujici SMS je prevedena Castka na ucet Obchodnika.

e Zasilani potvrzujicich SMS Ize zrusit zaslanim SMS na stejné pétimistné cislo, na které jste zaslal objednaci SMS (toto
pétimistné ¢islo 90x AB Ize rovnéz odvodit z ¢isla, ze kterého prichazeji potvrzujici SMS, pak se pouZije pouze prvnich
5 ¢islic z 90x AB XYZ) ve tvaru STOP NAZEV RUSENE SLUZBY. Zruseni veskerych zasilani t&chto potvrzujicich SMS
a odesilani ¢astky sluzeb Vam poskytovanych na daném cisle provedete odeslanim SMS ve tvaru STOP ALL. Odeslani
objednaci SMS na pétimistné ¢islo a odeslani rusici SMS je zpoplatnéno jako bézna SMS dle Vaseho tarifu.

Darcovska SMS (DMS)

Dostupné pro mobilni volani a internet pres mobilni sit.

Prikaz prostfednictvim DMS je zadan odeslanim SMS ve tvaru DMS HESLO 30/60/90 na 87777, pokud obdrzite potvrzujici
SMS opét z ¢isla 87777. Castka prevedena Obchodnikovi ¢ini bud 30, 60, nebo 90 K¢ za jednu DMS v zavislosti na ¢astce
uvedené v SMS piikazu. V rdmci DMS lIze vyuzit i trvaly pfikaz, ktery je zadan odesldanim SMS ve tvaru DMS TRV HESLO
30/60/90 na 87777, pokud obdrzite potvrzujici SMS z 87777. V takovém piipadé je kazdy mésic na cislo, ze kterého byl
trvaly pfikaz odeslan, zaslana DMS, kterd je pfi svém doruceni zpoplatnéna ¢astkou uvedenou v SMS piikazu. Trvaly pfikaz
Ize zrusit odeslanim SMS ve tvaru DMS STOP HESLO na 87777, nebo SMS ve tvaru DMS STOP na 87777 pro zrudeni viech
trvalych pfikazt zadanych z telefonniho ¢isla, z néhoz byla uvedend SMS odesldna. Seznam HESEL je uveden

na

Platba pres internet (m-platba)
Dostupné pro mobilni volani a internet pres mobilni sit.

e Platebni pfikaz je realizovan na zakladé potvrzeni pfikazu v prostfedi internetu. Na zakladé jedné platebni transakce Ize
prevést maximainé 1 200 K¢ s DPH.

e 02 je opravnéna stanovit podminky, za kterych umozni provadéni platebnich transakci, zejména podminku nepfetrzitého
fadného plnéni zavazkd vaci O2 po dobu predchozich 6 mésica.
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Datarif

Sluzba poskytovana prostrednictvim analogové technologie Pripojka umoznuje zadavani ptikazd k platebnim transakcim
datovym spojenim prostfednictvim vytdceného pfipojeni k Internetu (Datarif).

Format linek pro sluzby DATARIF je jednozna¢né urcen platnym Cislovacim planem, ktery definuje nasledujici devitimistny tvar
Cisla: 976 AB CD 27

e AB urcuje cenu pro koncového zdkaznika veetné DPH za minutu jednoho spojent.

e CD ZZ je ¢islo identifikujici konkrétni sluzbu nebo jejiho poskytovatele, které je pridéleno Ceskym telekomunika¢nim
Ufadem.

Spole¢nost 02 Czech Republic a.s. neni provozovatelem sluzeb poskytovanych prostfednictvim sluzby DATARIF, pouze

umoziiuje jejich dostupnost pro Ucastniky v pevné siti 02 na zakladé smluvniho zabezpeceni s partnerem a zajistuje vybér

plateb za sluzby. 02 neodpovidd za obsah, kvalitu ani za inzerci téchto sluzeb.

Kazdy poskytovatel sluzby DATARIF je povinen pfedem a prokazatelné svym zdkaznik(im sdélit nasledujici informace:
e cenu sluzby za 1 min. v K¢'s DPH (koncova cena sluzby)
e své obchodni jméno a adresu

Oblasti vyuziti sluzeb DATARIF:
e Pult centrdlni ochrany (PCO)
¢ Platebni termindl a vzdaleny pfistup k bankovnim sluzbam

Ostatni platby za produkty tfetich stran
Dostupné pro mobilni volani a internet pres mobilni sit.

e Pokud O2 vystupuje jako obchodni zastupce jiného poskytovatele a Gcastnik prostrednictvim O2 objedna zboZi ¢i sluzbu
nebo cerpani sluzby takového poskytovatele (napt. Google Play), mize O2 vybirat cenu takového zbozi, sluzby nebo jejiho
Cerpani. Déje se tak spolec¢né s jinymi platbami pres O2 bez vyjadfené DPH na vyuctovani, které O2 vystavuje Ucastnikovi
za vlastni sluzby.

e Zda O2 u konkrétniho produktu tfeti strany tuto platbu provadi, to vyplyva z aktuaini nabidky 02, sdélené pfi objednavani
produktu prostfednictvim O2.

¢ Platby jsou provadény jiz na zakladé ujednani v objedndvce produktu tfeti strany. Jinak se na né obdobné pouZijf
podminky plateb pres internet.

e Pokud uUcastnik nema Platby pfes internet povoleny, nem(ze tento zplsob placeni vyuzivat, coZz mj. znamena:
a) |ze-li produkt v objednavce platit jen timto zplsobem, nemdze Ucastnik prostrednictvim O2 produkt viibec objednat
(aktivovat),
b) pokud je produkt poskytovan opakované ¢i trvale a dojde k zakazu Plateb pres internet po jeho objednani, nebude
moci byt jeho cena nadale hrazena poskytovateli produktu timto zpUsobem; to mdze mit od okamziku zdkazu Plateb
pres internet negativni dopady na Ucastnika, upravené ve smluvnich podminkach poskytovatele produktu (zejm. vést
k ukonceni jeho poskytovani nebo ke snizeni jeho rozsahu ¢i kvality na bezplatné nabizenou variantu).
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Mobilni volani

V této sekci naleznete prehled aktualni
nabidky volitelnych sluzeb k Mobilnimu
volani, ceny a podminky, za nichz se
uplatni. Pokud nenf vyslovné uvedeno
jinak, plati pro volitelné sluzby

shodné popisy a parametry kvality

jako pro zakladni sluzbu Mobilniho volani.

Volani na disla s predvolbou 81, 83, 84 a 855

¢ Neni zahrnuto v neomezeném voldni ve vasem tarifu ani na néj nelze Cerpat volné jednotky.

e Sazba za minutu volani: 3,50 K¢ s DPH (2,89 K¢ bez DPH). Minimalni zpoplatnénd délka volani je jedna minuta.
Po uplynuti minimalni délky volani se Uctuje za kazdou zapocatou minutu volani cena za jednu minutu volan.

Volani na disla s predvolbou 95 a 91 (IP telefonie), 972, 973, 974

e Zpoplatnéno vnitrostatni sazbou do pevné sité dle piislusného tarifu

e Minimalni zpoplatnéna délka volani je jedna minuta. Po uplynuti minimaini délky voldni se Gctuje za kazdou zapocatou

minutu volani cena za jednu minutu voldni.

Hlasova schranka

Sluzba Sazba
Volani do vlastni Hlasové schranky — tarif Basic, 02 DATA+ 32'582 éé
Volani do vlastni Hlasové schranky — ostatni tarify

Zdarma

(napt. NEO+, FREE+)

Odchozi hovory do Hlasové schranky (960 xxx xxx)

Vnitrostatni sazba dle tarifa

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



@ Mobilni volani

Cenik volitelnych sluzeb

Sluzba Sazba
Informacni SMS o nové zpravé v Hlasové schrance 3.50 K&
s moznosti vybéru (zpétné volani na vlastni mobilni telefon) S50 KC,C
— tarif Basic '
Informacni SMS o nové zpravé v Hlasové schrance

s moznosti vybéru (zpétné volani na vlastni mobilni telefon) Zdarma

— tarify fady NEO+, FREE+
Odeslan{ hlasové zpravy z Hlasové schranky

Odeslani faxové zpravy z Faxové schranky

Jako jednotlivé druhy odchozich hovort

Jako jednotlivé druhy odchozich hovort

Informacni SMS

Info jednotky Cena
» . " 0,00 K¢
Pfichozi informacni SMS 0,00 K¢

Tato sluzba spociva v zaslani informacni SMS nebo emailu pfi vycerpani 80 % a 100 % volnych minut a SMS do v3ech siti, volnych minut
a SMS do 02 a kreditnich jednotek pro dané ztctovaci obdobi. Informacni SMS je zasildna pro kazdy z uvedenych tipQ volnych jednotek

zvlast.

Informace poskytnuté v ramci doplikové sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpozdénim.

U tarifd NEO+ Platinovy, NEO+ Diamantovy a NEO Platinovy sluzba nezohledrnuje volné minuty na mezinarodni volani.

Sluzbu Ize zfidit odeslanim SMS zdarma ve tvaru JEDNOTKY na ¢islo 999111 a zrusit odeslanim SMS zdarma ve tvaru JEDNOTKY D

na ¢islo 999111.

Info limit Cena
o . L 3,00 K¢
Prichozi informacni SMS 2.48 K¢

Sluzba spocivajici v zaslani informacni SMS v okamziku dosazeni 80 % a 100 % nastaveného limitu pro Utratu pro dané ztctovaci obdobi.

Informace poskytnuté v ramci doplrikové sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpozdénim, u roamingovych spojeni

se zpozdénim nékolika dni.

Do limitu pro Utratu se nezapocitavaji mésicni pausaly a jednordzové platby. Déle nejsou zohlednény mnoZstevni ani jiné slevy.

Utracena ¢astka je uvddéna s DPH.

Sluzbu Ize zfidit nebo zménit odeslanim SMS zdarma ve tvaru INFOLIMIT X na ¢islo 999111, kde X je limit v K¢ s DPH v rozmezi

od 50 do 99999, ktery si Gcastnik preje nastavit.

Sluzbu Ize zrusit odeslanim SMS zdarma ve tvaru INFOLIMIT D na ¢islo 999111.

Informace o stavu Cerpani limitu se v prvnim ztctovacim obdobi vztahuje k provozu uskute¢nénému od data aktivace dopliikové sluzby.

Tato sluzba neni dostupna pro zakazniky s individuaini nabidkou.

Stop limit Cena
o . L 3,00 K¢
Pfichozi informacni SMS 2,48 K¢

Sluzba spocivajici v zaslani informacni SMS v okamziku dosazeni 80 % a 100 % nastaveného limitu pro Gtratu pro dané zuctovaci obdobi
a v omezeni vybraného typu provozu pfi dosazeni 100 % nastaveného limitu do konce zUc¢tovaciho obdobi.

Ucastnik si mZe nastavit limit v K¢ s DPH v rozmezi od 50 do 9900.

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Cenik volitelnych sluzeb

e Informace poskytnuté v rdmci sluzby nejsou dostupné on-line, ale zpravidla s 8hodinovym zpozdénim, u roamingovych spojeni
se zpozdénim nékolika dni.

e Do limitu pro Utratu se nezapocitavaji mésicni pausély a jednorazové platby. Dale nejsou zohlednény mnoZzstevni ani jiné slevy.
e Utracena c¢astka se do limitu zapocitavd cenami vcetné DPH.

e Sluzbu Ize zfidit prostfednictvim zékaznické linky. Pfi zfizeni sluzby si U¢astnik zvoli typ omezeni provozu v okamZiku dosazeni 100 %
limitu — veskery placeny provoz, placeny hlasovy mezinarodni a roamingovy provoz, placeny hlasovy provoz mimo vnitrostatni sit 02 nebo
placeny hlasovy provoz mimo 02 Team Ucastnika.

e Po uplatnéni restrikce dochazi k omezeni odchoziho provozu do daného sméru pro aktudlni zictovaci obdobi a nelze cerpat nevycerpané
volné jednotky, pfedplacené vyhody a tarifni vyhody. Restrikce neblokuje sluzby tretich stran (Premium SMS, Darcovské SMS (DMS)
a m-platba).

e Informace o stavu ¢erpani limitu se v prvnim zuctovacim obdobi vztahuje k provozu uskute¢nénému od data aktivace doplrikové sluzby.

Mezinarodni volani

Sluzba umoznuje volani z mobilni sité 02 na zahranicni ¢isla - tedy ¢isla s jinou mezindrodni predvolbou nez +420.

Zoéna Hovor Videohovor
Slovensko 1 latsgz?chv(*E* 1 ‘; jngIC(E
Zbytek svéta Bgégg Kch* 3;2240 ;(ﬁé
Satelity ! 1 ?{34.2? K|§E 1?&22 ch{é

*V/ rozsahu ¢l. 5a nafizeni EU 2015/2120 v3ak jen do tam urcené maximalni ceny.

1 Volani na telefony v satelitnich sitich s mezinarodni predvolbou +87x, +88x, +176x (napf. Inmarsat, Iridium).
e Uvedené ceny jsou v K& za 1 minutu. Uctuje se kazda zapocatd minuta.

e Mezindrodni volani uskutec¢néné pres *55 budou Uctovany dle standardnich cen do jednotlivych zon.

e Cl. 5a nafizeni EU 2015/2120 stanovuje maximalni cenu pro spottebitele u volani do EU, a to od 15. 5. 2023 do 14. 5. 2024
po zaokrouhlenf na desetihaléfe doll ve vysi 5,40 K&min. v¢. DPH.

e EU aktudlné zahrnuje tyto zemé: Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kanérské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko,
Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion
(Francie), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan (italie).

19 Ceny véetné DPH uvadime tuéné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Cenik volitelnych sluzeb

Balicek Data naplno
Neomezeny objem dat v CR bez limitu rychlosti po dobu 24 hodin

49,00 K¢
Cena 40,50 K¢
Objem dat v CR bez limitu

70 GB™" pro vSechna Data naplno aktivovand v rdmci jednoho

Limit objemu dat v roamingu v zéné EU Luctovaciho obdobi tarifu.

Limit rychlosti stahovani a odesilani dat bez limitu

e Platnost tohoto jednorazového balicku je 24 hodin od aktivace.

e Balicek je mozné aktivovat k tarifdm NEO+ Start, NEO+ Bily, NEO+ Modry, NEO+ Bronzovy, FREE+ Stfibrny, FREE+ Zlaty, NEO+ Stfibrny
a NEO+ Zlaty a ke stejnojmennym variantam sluzby mobilni volani v tarifech 02 Spolu a k tarifdm MUj prvni tarif, YOU 10 GB
a YOU NEO 20 Mbf/s.

e Spotfeba dat v ramci Dat naplno se nezapocitava do spotfeby dat v rdmci tarifu.

e Data naplno Ize aktivovat pouze prostrednictvim mobilni aplikace MojeO2.

e Balicek bez nahrady rusi zména nebo zruseni tarifu k némuz balicek objednate. Protoze cena balicku je pausalni, Uctuje se vzdy v plné vysi
za jeho poskytnuti ihned po aktivaci balicku, tedy bez pomérného snizeni, a to i v pfipadé jeho predc¢asného zruseni z uvedenych ddvodd.

! Stanovovano dle aktualni vy3e limitu pro tarif NEO+ Platinovy. Limit objemu dat pro roaming v zéné EU v3ak vZzdy odpovidd minimalng vysi
stanovené nafizenim EU ¢. 2022/612, o roamingu, v platném znéni, a pfedpisy vydanymi k jeho provedeni, zejména ¢l. 42 odst. 2 provadéciho
nafizeni Komise EU ¢. 2016/2286. Do tohoto limitu mdzete béhem jednoho zuctovaciho obdobi v zahrani¢nich stdtech EU Cerpat (tj. stahovat
a odesilat) data v rdmci mési¢niho pausalu; tento limit nezaklada samostatny objem dat pro zahrani¢ni staty. Za data vycCerpana v zahrani¢nich
statech EU nad tento limit je vdm O2 opravnéna Uctovat priplatek za roaming, a to v maximalni vysi stanovené ¢l. 8 odst. 1 nafizeni

EU ¢ 2022/612, o roamingu, v platném znéni.

Jednorazové navyseni objemu dat k tarifni fadé FREE+, YOU, NEO+,
02 Spolu a 02 DATA+

e Balicky je mozno vyuzit pokud jste vycerpali maximdlni pocet 3 automatickych obnov datového objemu nebo pokud méte
funkci automatické obnovy dat vypnutou

e Balicky jednorazové navysuji objem dat v daném zuctovacim obdobi, Ize je zakoupit i opakované. Platnost datovych
balickd je do vycCerpani objemu dat nebo do konce zuc¢tovaciho obdobi, v némz byly aktivovany.

¢ Nespotfebovana ¢ast objemu dat se prevadi do bezprostfedné nasledujiciho zuc¢tovaciho obdobi

¢ Rychlost pfipojeni se Fidi podminkami tarifu.

¢ Bali¢ek bez ndhrady rusi zména nebo zruseni tarifu, k némuz bali¢ek objednate. ProtoZe cena balicku je pausalni, uctuje
se vzdy v pIné vysi za jeho poskytnuti ihned po aktivaci balicku, tedy bez pomérného snizeni, a to i v pfipadé jeho
predcasného zruseni z uvedenych ddvodu.

Objem dat v CR a z6né EU Cena
o e 149,00 K¢
Jednorazové navyseni objemu dat 1GB? 12314 K&
o e 249,00 K¢
Jednorazové navyseni objemu dat 2GB’ 20579 K¢

1 Plati s tarify NEO+ Light, NEO+ Mini, NEO+ Basic, NEO+ Modry, NEO+ Bronzovy, FREE+ Stfibrny, FREE+ Zlaty, YOU 5 GB, YOU 10
GB, YOU 20 GB, v ramci tarifni fady O2 Spolu s variantou nastaveni sluzby mobilni volani a internet - NEO+ Modry, NEO+ Bronzovy,
FREE+ Stfibrny a FREE+ Zlaty, déle k tarifdm O2 Data+ Modry, O2 Data+ Bronzovy a O2 Data+ Stfibrny.

2 Plati s tarifem MUj prvni tarif

e U tarifl jiz nenabizenych se nabidka Jednorazového navyseni objemu dat fidi cenikem volitelnych sluzeb O2 platnym v dobé sjednani
tarifu.

20 Ceny véetné DPH uvadime tuéné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Cenik volitelnych sluzeb

Jednorazové navyseni objemu dat k tarifu Basic

Balicek je mozné vyuzit, pokud jste vycerpali maximalni pocet 3 automatickych obnov datového objemu nebo pokud mate
funkci automatické obnovy dat vypnutou.

Platnost balicku je do vyCerpani navyseného objemu dat, nejpozdéji viak do konce 24 hodinového obdobi, které bézi

od zahajeni Cerpani zékladniho objemu dat. Nespotfebovany objem dat se neprevadi do dalSiho obdobi.

Balicek bez ndhrady rusi zména nebo zrusenf tarifu. ProtoZe cena balicku je pausalni, uctuje se vzdy v plné vysi za jeho
poskytnuti ihned po aktivaci balicku, tedy bez pomérného snizeni, a to i v pfipadé jeho pfedcasného zruseni z uvedenych
davodd.

Objem dat v CR a z6né EU Cena
P BN 29,00 K¢
Jednorazové navyseni objemu dat 30 MB 53,97 Ke
Balicek rychlejsich dat
Objem dat v CR a z6né EU Cena
Jednoréazové zrychlit data na 2 GB 249,00 K¢
maximum az 5G 205,79 K¢

21

Bali¢ek je mozné aktivovat k tarifdim NEO+ Stiibrny a NEO+ Zlaty a k variantdm sluzby mobilni volani a internet NEO+ Stfibrny a NEO+
Zlaty v tarifech O2 Spolu.

Platnost jednordzového balicku je 30 dni od aktivace.

Bali¢ek bez ndhrady rusi zména nebo zruseni tarifu k némuz balicek objednate. Protoze cena balicku je pausalni Gctuje se vzdy v pIné vysi
za jeho poskytnuti ihned po aktivaci balicku, tedy bez pomérného snizeni, a to i v pfipadé jeho predc¢asného zruseni z uvedenych ddvodd.

Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Mobilni internet

V této sekci naleznete prehled aktualni
nabidky volitelnych sluzeb k Mobilnimu
internetu, ceny a podminky, za nichz se
uplatni. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak,
plati pro volitelné sluzby shodné popisy

a parametry kvality jako pro zakladni sluzbu
Mobilniho internetu.

e Balicek je mozno vyuZit pokud jste vycerpali maximalni pocet 3 automatickych obnov datového objemu nebo pokud mate
funkci automatické obnovy dat vypnutou

e Bali¢ek jednorazové navysuje objem dat v daném zuctovacim obdobi, Ize je zakoupit i opakované. Platnost datového
balicku je do vycCerpani objemu dat nebo do konce zuc¢tovaciho obdobi, v némz byl aktivovan.

e Nespotfebovana ¢ast objemu dat se neprevadi do dalsiho ztc¢tovaciho obdobi

¢ Rychlost pfipojeni se fidi podminkami tarifu

¢ Bali¢ek bez ndhrady rusi zména nebo zruseni tarifu, k némuz bali¢ek objednate. ProtoZe cena bali¢ku je pausalni, uctuje
se vzdy v pIné vysi za jeho poskytnuti ihned po aktivaci balitku, tedy bez pomérného sniZeni, a to i v pfipadé jeho
pfedcasného zruseni z uvedenych divodd.

Objem dat v CR a zéné EU Cena
o o 499,00 K¢
Jednorédzové navyseni objemu dat 30 GB 412,40 K&

22 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Internet
vV pevnem miste

V této sekci naleznete prehled aktualni

nabidky volitelnych sluzeb k Internetu

v pevném misté, ceny a podminky,

za nichz se uplatni. Pokud neni vyslovné
uvedeno jinak, plati pro volitelné sluzby
shodné popisy a parametry kvality

jako pro zakladni sluzbu Internetu

vV pevném miste.

Jednorazové ceny za dalsi ukony

Cena
Vyzvednuti pronajatého koncového zafizeni zastupcem O2 .
PRI . oy 1 1936,00 K¢
(pronajaté zafizeni je ve vlastnictvi 02 a maze byt 1600 ke
demontovano pouze zastupcem 02)
Opakovany vyjezd technika z ddvodu neposkytnuti 999,00 K¢
soucinnosti U¢astnikem 825,62 K¢

23 Ceny véetné DPH uvadime tuéné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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02 Security

V této sekci naleznete popis vlastnosti
sluzby O2 Security, v€etné pravidel jejiho
fungovani a poskytovani. Za popisem
nasleduji cenové podminky:.

Antimalwarovad bezpec¢nostni sluzba, kterd pomaha chranit zafizeni, aktudlné pfipojena k internetu pomoci sluzby od 02,
pred pristupem k internetovym doménam, o nichz je zndmo, Ze obsahuji ¢i Sifi Skodlivy obsah (zejm. viry, spyware,

trojské kong, phishing). Pro urceni internetovych domén se skodlivym obsahem jsou vyuZity aktudlni databdze vybranych
nadnarodnich bezpecnostnich spole¢nosti zabyvajicich se Threat Intelligence. Sluzba 02 Security sniZuje zatéz zatizeni pfi boji

se skodlivym obsahem a doplriuje lokalni antivirové feseni.

Ochrana 02 Security se nevztahuje na pripady, kdy zafizeni pro pfipojeni k internetu vyuziva sluzbu jiného poskytovatele
nez 02, nepouziva automatické nastaveni sité O2 (tj. je pfipojeno mimo DNS servery 02) nebo kdy je pouZzivana Sifrovana
komunikace (VPN) s vyjimkou VPN poskytované spolec¢nosti O2.

Sluzba 02 Security pred pfistupem na internetovou doménu, o niz je zndmo, ze obsahuje i Sif skodlivy obsah, hlasi hrozbu
a aktivné blokuje pfistup na takovou doménu, ledaze i pres upozornéni vyzadujete na takovou doménu pokracovat. Hlasenf
0 nebezpeci na doméné a moznosti odblokovéni pfistupu na doménu dostanete prostfednictvim prohlizece internetovych
stranek, pokud jej pravé pouzivate na zafizeni pfistupujici k takové doméné, jinak (napf. pfi pouZiti specializované aplikace
vyuzivajici internet) prostfednictvim e-mailu nebo SMS na Véami zadany kontakt. Tento kontakt (e-mailovou adresu nebo
telefonni ¢islo) je tfeba nastavit ve webovém rozhrani, slouzicim k ovladani sluzby O2 Security a dostupném prostfednictvim
Moje O2; jinak v okamziku sjednani sluzby O2 Security automaticky nastavime aktudlni kontaktni e-mailovou adresu

a kontaktni telefonni ¢islo pro souvisejici sluzbu internetové pfipojeni, pokud je mate v takovém okamziku zadané.

Pro poskytovani sluzby O2 Security je nezbytné predavani adres domén, k nimz uZivatelé pfistupuji z &isla souvisejici sluzby
internetového pfipojent, k niZ je sluzba 02 Security sjednana, spole¢nosti Whalebone, s.r.o., ICO 051 20 403, ktera se
na poskytovani této sluzby podili.

Sluzbu 02 Security Ize sjednat vzdy ke konkrétnimu ¢islu sluzby umoznujici pfistup k internetu od O2 (,,souvisejici sluzba
internetové pfipojeni”), a to na prodejné, na zdkaznické lince 02 nebo prostfednictvim portalu Moje O2. Stejnou cestou
mUZete sluzbu O2 Security kdykoli vypovédét s okamzitym Ucinkem ke dni doruceni vypovédi vici O2. Rovnéz O2 je
opravnéna sluzbu O2 Security kdykoli vypovédét s okamzitym Gcinkem ke dni doruceni vypovédi vici vam, nestanovi-

li vypovéd pozdéjsi okamzik zruseni sluzby. Pokud sluzbu O2 Security sjedna spotfebitel prostfednictvim prostredku

24 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.
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Cenik volitelnych sluzeb

komunikace na délku (zejména telefonicky ¢i v Moje O2), je opravnén zrusit sluzbu odstoupenim, pokud ozndmeni

o odstoupeni odesle 02 do 14 dnt od sjednani sluzby; v tom pfipadé zanikne sluzba O2 Security od poc¢atku dorucenim
oznamen( v pisemné formé na aktudlni adresu zapsaného sidla O2 nebo telefonicky na zakaznickou linku 02, bude-li

v ozndmeni ovéfena totoznost Ucastnika, uvedeny jeho identifikacni Udaje (aspori jméno, pfijmeni a rodné ¢islo) i ¢islo
souvisejici sluzby internetové pripojeni a vyjadren umysl odstoupit od sluzby O2 Security. Sluzba O2 Security se také zrusi vzdy
se zrudenim souvisejici sluzby internetové pfipojeni. Nedojde-li ke zruseni sluzby O2 Security (zejm. vypovédi ¢i odstoupenim)
v aktudlnim zuctovacim obdobi souvisejici sluzby internetové pfipojeni, uplynutim tohoto obdobi se sluzba 02 Security vzdy
obnovi na nové zuctovaci obdobi, a to za podminek dle ceniku platného v dobé obnovy.

Cena sluzby 02 Security je splatna spolu s cenou za souvisejici sluzbu internetové pfipojeni, k nizZ je sjedndna, v rdmci
vyUctovani za tuto souvisejici sluzbu. U¢tuje se pravidelné vzdy ke konci zi¢tovaciho obdobf souvisejici sluzby internetové
pripojeni, a to dle poc¢tu dnt, po které byla v takovém zuc¢tovacim obdobi sluzba O2 Security sjednéna (tj. za zdctovaci
obdobi, v némz dojde ke sjednéni ¢i zruseni sluzby O2 Security, se Uctuje pomérna vyse ceny dle skute¢ného poctu dnt trvani
sluzby v takovém zuctovacim obdobi).

V otdzkach zde neupravenych se na sluzbu O2 Security pfimérené pouZiji ustanoveni Vseobecnych podminek pro poskytovani

sluzeb 02, zejména ohledné reklamaci sluzeb, vydctovani, placeni a doru¢ovani. Odpovédnost O2 za jakoukoliv Ujmu
vzniklou v souvislosti se sluzbou O2 Security je omezena do vyse jeji ceny.

Cena mésicné

02 Security pro mobil - Ke sluzbé

mobiln{ volani ¢ mobilni internet 339222 Kléc
(na jedno ¢islo sluzby) '

02 Security na doma - Ke sluzbé 59.00 K¢
. . fax , C
internet v pevném misté 48 76 K

(na jedno cislo pripojky)

25 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



02TV
a 02TV Air

V této sekci naleznete prehled aktualni
nabidky volitelnych sluzeb k 02 TV

a 02 TV Air, ceny a podminky, za nichz
se uplatni. Pokud neni vyslovné
uvedeno jinak, plati pro volitelné sluzby
shodné popisy a parametry kvality jako
pro zakladni sluzbu O2 TV a O2 TV Air.

02 TV Sport Plus online

Nejméné 6 sportovnich programt po dobu 30 dni.

Sluzba Cena / 30 dni

299,00 K¢

02 TV Sport Plus online 247,11 K&

Sluzbu je mozné aktivovat do 30. 11. 2023.

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitélniho obsahu zakaznikovi), jenz umozriuje sledovéni soucasné

na jednom zafizeni (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech, na webu, v aplikaci O2 TV nebo prostfednictvim set-top boxu k 02
TV). Umozriuje sledovat tv program s moznosti vybéru Multidimenze, Ize vyuzit funkci pause, start over, moznost zpétného zhlédnuti v tv
programech na 7 dni a to po dobu aktivniho pfistupu, ktery trva 30 dni od pfijaté platby.

Sluzba umoznuje opakované pfistup k nejméné 6 sportovnim programim, a to po dobu 30 dni. Sluzbu Ize zakoupit na webu 02.cz/tv nebo
v 02 TV aplikacich a je nutna registrace zaddnim e-mailu a hesla. Pod jednim e-mailem, ktery tvofi prihlasovaci jméno Ucastnika, muze byt
aktivovana jen jedna sluzba (tarif) 02 TV. Cenu za sluzbu Ize zaplatit pouze prostrednictvim platebni karty. Uzavienim smlouvy o nakupu,

tj. zpfistupnénim digitdlniho obsahu zdkaznik vyslovné zada o zahajeni pInéni zavazku poskytovat zpfistupnéni digitélniho obsahu ve Ihaté
pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahajenim takového pInéni neprodlené po uzavieni smlouvy.

Z&kaznik bere na védomi, Ze jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v pfipadé digitdlniho obsahu zahdjenim plnéni s uvedenym jeho
pfedchozim souhlasem a v pfipadé objednani sluzby, jakmile bude pInéni poskytnuto. Zakaznik je pfesmérovan na platebni branu, kde zada
své platebni daje a souhlasi s opakovanou platbou, tj. strzenim prostfedk( z téze karty jednou za 30-ti denni obdobi, ve kterém vzdy dojde
k automatickému prodlouZzeni pfistupu ke sluzbé na dalsi 30-ti denni obdob, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni souhlasu s opakovanou
platbou. Po Uspésné provedené online platbé jsou zdkaznikovi zpfistupnény streamy nejméné

6 sportovnich programu. K opétovnému prihldseni se pouzivaji prihlasovaci tdaje zadané pfi registraci. O2 je opravnéna sluzbu deaktivovat,
(i) pokud online platba neprobéhne nebo (ii) pokud O2 sluzbu prestane poskytovat. Zdkaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrusit

na www.o2tv.cz v sekci Nastaveni Gctu. Po zrudeni sluzby bude automaticky ukoncena nastavena opakovana platba a zédkaznikovi bude
umoznén pristup do konce jiz pfedplaceného obdobi. O2 neni povinna vracet pomérnou ¢astku za zbyvajici predplacené obdobi. Zdkaznik
souhlasi v pripadé uskutec¢néni online platby s poskytnutim sluzby na 30 dni, pomérnou ¢astku za vyuziti sluzby v pfipadé odstoupeni

od sluzby nelze ztctovat.

26 Ceny véetné DPH uvadime tuéné, pod nimi pak ceny bez DPH.



(JO2TV a 02 TV Air 2

Cenik volitelnych sluzeb

02 TV Sport Premium online

Nejméné 8 sportovnich program( po dobu 30 dni.

Sluzba Cena/ 30 dni
. . 399,00 K¢
02 TV Sport Premium online 329,75 Ke

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitalniho obsahu zékaznikovi), jenz umoZziuje sledovani soucasné

na jednom zafizeni (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech, na webu, v aplikaci O2 TV nebo prostrednictvim set-top boxu k 02
TV). Umoziiuje sledovat tv program s moznosti vybéru Multidimenze, Ize vyuzit funkci pause, start over, moznost zpétného zhlédnuti v tv
programech na 7 dni a to po dobu aktivniho pfistupu, ktery trva 30 dni od pfijaté platby.

Sluzba umoziiuje opakované pristup k nejméné 8 sportovnim programdm, a to po dobu 30 dni. Sluzbu Ize zakoupit na webu 02.cz/tv nebo
v 02 TV aplikacich a je nutna registrace zaddnim e-mailu a hesla. Pod jednim e-mailem, ktery tvofi prihlasovaci jméno Ucastnika, muze byt
aktivovana jen jedna sluzba (tarif) 02 TV. Cenu za sluzbu Ize zaplatit pouze prostfednictvim platebni karty. Uzavienim smlouvy o nakupu,

tj. zpfistupnénim digitainiho obsahu zakaznik vyslovné zada o zahajeni pInéni zavazku poskytovat zpfistupnéni digitdlniho obsahu ve Ihité
pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahajenim takového pInéni neprodlené po uzavieni smlouvy.

Zékaznik bere na védomi, Ze jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v pfipadé digitalniho obsahu zahajenim pInéni s uvedenym jeho
predchozim souhlasem a v pfipadé objednéni sluzby, jakmile bude pInéni poskytnuto. Zakaznik je pfesmérovén na platebni brénu, kde zada
své platebni Udaje a souhlasi s opakovanou platbou, tj. strzenim prostfedk( z téZe karty jednou za 30-ti denni obdobi, ve kterém vzdy dojde
k automatickému prodlouzeni pfistupu ke sluzbé na dal3i 30-ti denni obdobi, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni souhlasu s opakovanou
platbou. Po Uspésné provedené online platbé jsou zdkaznikovi zpfistupnény streamy nejméné 8 sportovnich programd. K opétovnému
prihlaseni se pouzivaji prihlasovaci Gdaje zadané pfi registraci. O2 je opravnéna sluzbu deaktivovat, (i) pokud online platba neprobéhne nebo
(i) pokud O2 sluzbu prestane poskytovat. Zdkaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrusit

na www.o2tv.cz v sekci Nastaveni Gctu. Po zrudeni sluzby bude automaticky ukoncena nastavend opakovand platba a zékaznikovi bude
umoznén pristup do konce jiz pfedplaceného obdobi. O2 neni povinna vracet pomeérnou ¢astku za zbyvajici predplacené obdobi. Zdkaznik
souhlasi v pfipadé uskutecnéni online platby s poskytnutim sluzby na 30 dni, pomérnou ¢astku za vyuziti sluzby v pripadé odstoupent

od sluzby nelze zuctovat.

02 TV Sport Plus na 3 mésice

Nejméné 6 sportovnich program( po dobu 92 dni.

Sluzba Cena / 92 dni

799,00 K¢

02 TV Sport Plus na 3 mésice 660,33 K¢

Sluzbu je mozné aktivovat do 30. 11. 2023.

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitalniho obsahu zékaznikovi), jenz umoziiuje sledovani soucasné

na jednom zafizeni (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech, na webu, v aplikaci O2 TV nebo prostfednictvim set-top boxu k 02
TV). Umoziuje sledovat tv program s moznosti vybéru Multidimenze, Ize vyuzit funkci pause, start over, moznost zpétného zhlédnuti v tv
programech na 7 dni a to po dobu aktivniho pfistupu, ktery trva 92 dni od pfijaté platby.

Sluzba umoziiuje opakované pfistup k nejméné 6 sportovnim programdm, a to po dobu 92 dni. Sluzbu Ize zakoupit na webu 02.cz/tv nebo
v 02 TV aplikacich a je nutna registrace zaddnim e-mailu a hesla. Pod jednim e-mailem, ktery tvofi prihlasovaci jméno Ucastnika, muze byt
aktivovana jen jedna sluzba (tarif) 02 TV. Cenu za sluzbu Ize zaplatit pouze prostfednictvim platebni karty. Uzavfenim smlouvy o nakupu,

tj. zpfistupnénim digitalniho obsahu zékaznik vyslovné zada o zahajeni pinéni zavazku poskytovat zpfistupnéni digitélniho obsahu ve Ihaté
pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahajenim takového pInéni neprodlené po uzavieni smlouvy. Zékaznik bere na védomi, Ze
jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v pripadé digitalniho obsahu zahajenim pInéni s uvedenym jeho predchozim souhlasem a v pfipadé
objednéni sluzby, jakmile bude pInéni poskytnuto. Zakaznik je pfesmérovan na platebni branu, kde zada své platebni tdaje a souhlasi

s opakovanou platbou, tj. strzenim prostfedkd z téZe karty jednou za 92 dennf obdobi, ve kterém vzdy dojde k automatickému prodlouzeni
pristupu ke sluzbé na dalsi 92 denni obdobi, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni souhlasu s opakovanou platbou. Po Uspésné provedené
online platbé jsou zakaznikovi zpfistupnény streamy nejméné 6 sportovnim programdm.

K opétovnému prihlaseni se pouzivaji pfihlasovaci Udaje zadané pfi registraci. O2 je opravnéna sluzbu deaktivovat, (i) pokud online platba
neprobéhne nebo (ii) pokud 02 sluzbu prestane poskytovat. Zakaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrusit na www.o2tv. cz v sekci Nastaveni
Uctu nebo na zékaznické lince O2. Po zruseni sluzby bude automaticky ukoncena nastavend opakovana platba a zakaznikovi bude umoznén
pfistup do konce jiz pfedplaceného obdobi. O2 neni povinna vracet pomérnou ¢astku za zbyvajici predplacené obdobi. Zakaznik souhlasi

v pfipadé uskutecnéni online platby s poskytnutim sluzby na 92 dni, pomérnou ¢astku za vyuziti sluzby v pfipadé odstoupeni od sluzby nelze
zUctovat.

27 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



(JO2TV a 02 TV Air 2

Cenik volitelnych sluzeb

02 TV Sport Premium na 3 mésice

Nejméné 8 sportovnich program( po dobu 92 dni.

Sluzba Cena / 92 dni

1099,00 K¢

02 TV Sport Premium na 3 mésice 008,26 K¢

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitélniho obsahu zakaznikovi), jenz umozriuje sledovéni soucasné

na jednom zafizeni (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech, na webu, v aplikaci O2 TV nebo prostfednictvim set-top boxu k 02
TV). Umozriuje sledovat tv program s moznosti vybéru Multidimenze, Ize vyuzit funkci pause, start over, moznost zpétného zhlédnuti v tv
programech na 7 dni a to po dobu aktivniho pfistupu, ktery trva 92 dni od pfijaté platby.

Sluzba umoziuje opakované pfistup k nejméné 8 sportovnim programdm, a to po dobu 92 dni. Sluzbu Ize zakoupit na webu 02.cz/tv nebo
v 02 TV aplikacich a je nutna registrace zaddnim e-mailu a hesla. Pod jednim e-mailem, ktery tvofi prihlasovaci jméno Ucastnika, muze byt
aktivovana jen jedna sluzba (tarif) 02 TV. Cenu za sluzbu Ize zaplatit pouze prostfednictvim platebni karty. Uzavienim smlouvy o nakupu,

tj. zpfistupnénim digitalniho obsahu zakaznik vyslovné zada o zahajeni pInéni zavazku poskytovat zpfistupnéni digitalniho obsahu ve Ihité
pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahajenim takového pInéni neprodlené po uzavieni smlouvy. Zékaznik bere na védomi, ze
jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v pripadé digitadlniho obsahu zahajenim pIinéni s uvedenym jeho predchozim souhlasem a v pfipadé
objednani sluzby, jakmile bude pInéni poskytnuto. Zakaznik je pfesmérovan na platebni branu, kde zada své platebni Udaje a souhlasi

s opakovanou platbou, tj. strzenim prostfedkd z téZe karty jednou za 92 denni obdobi, ve kterém vzdy dojde k automatickému prodlouzeni
pristupu ke sluzbé na dalsi 92 denni obdobi, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni souhlasu s opakovanou platbou. Po Uspésné provedené
online platbé jsou zakaznikovi zpfistupnény streamy nejméné 8 sportovnim programdm.

K opétovnému prihldseni se pouZzivaji prihlasovaci Udaje zadané pfi registraci. O2 je opravnéna sluzbu deaktivovat, (i) pokud online platba
neprobéhne nebo (ii) pokud 02 sluzbu prestane poskytovat. Zakaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrusit na www.o2tv. cz v sekci Nastaveni
Uctu nebo na zakaznické lince 02. Po zruseni sluzby bude automaticky ukoncena nastavend opakované platba a zékaznikovi bude umoznén
pristup do konce jiz predplaceného obdobi. O2 neni povinna vracet pomérnou ¢astku za zbyvajici pfedplacené obdobi. Zédkaznik souhlasi

v piipadé uskutecnéni online platby s poskytnutim sluzby na 92 dni, pomérnou ¢astku za vyuziti sluzby v pfipadé odstoupeni od sluzby nelze
zUctovat.

02 TV HBO a Sport Pack
Nejméné 3 sportovni programy, HBO, HBO2, HBO3 a HBO Max po dobu 30 dn.

Sluzba Cena / 30 dni

299,00 K¢

02 TV HBO a Sport Pack 24711 K¢

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitalniho obsahu zékaznikovi), jenz umoZziiuje sledovani soucasné

na jednom zafizeni (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech, na webu, v aplikaci 02 TV nebo prostfednictvim set-top boxu k 02
TV). Umoziuje sledovat tv program s moznosti vybéru Multidimenze, Ize vyuzit funkci pause, start over, moznost zpétného zhlédnuti v tv
programech na 7 dni a to po dobu aktivniho pfistupu, ktery trva 30 dni od pfijaté platby.

Sluzba 02 TV HBO a Sport Pack umoznuje opakované pfistup k nejméné 3 sportovnim programdm, HBO, HBO2, HBO3 a HBO Max,
a to po dobu 30 dni.

02 TV HBO a Sport Pack Ize zakoupit na webu 02.cz/tv nebo v O2 TV aplikacich a je nutna registrace zadanim e-mailu a hesla. Cenu

za sluzbu Ize zaplatit pouze prostfednictvim platebni karty. Uzavienim smlouvy o ndkupu, tj. zpfistupnénim digitalniho obsahu zakaznik
vyslovné zada o zahajeni pInéni zavazku poskytovat zpfistupnéni digitalniho obsahu ve Thité pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi
se zahajenim takového pInéni neprodlené po uzavieni smlouvy. Zakaznik bere na védomi, Ze jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne

v pfipadé digitalniho obsahu zahajenim pinéni s uvedenym jeho predchozim souhlasem a v pfipadé objednani sluzby, jakmile bude plnéni
poskytnuto. Zdkaznik je pfesmérovan na platebni bréanu, kde zadd své platebni Gidaje a souhlasi s opakovanou platbou, tj. strzenim prostfedkd
7 téze karty jednou za 30-ti denni obdobi, ve kterém vzdy dojde k automatickému prodlouzeni pfistupu ke sluzbé na dalsi 30-ti denni obdobi,
a to do deaktivace sluzby nebo zruseni souhlasu s opakovanou platbou. Po Uspésné provedené online platbé jsou zakaznikovi zpfistupnény
streamy k nejméné 3 sportovnim programdm, HBO, HBO2, HBO3 a HBO Max. K opétovnému pfihlaseni se pouzivaji pfihlaSovaci Udaje
zadané pfi registraci. 02 je opravnéna sluzbu O2 TV HBO a Sport Pack deaktivovat, (i) pokud online platba neprobéhne nebo (ii) pokud 02
sluzbu prestane poskytovat. Zakaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrusit na www.o2tv.cz v sekci Nastaveni Uictu nebo na zakaznické lince O2.
Po zrudeni sluzby bude automaticky ukoncena nastavend opakovana platba a zédkaznikovi bude umoznén pfistup do konce jiz pfedplaceného
obdobi. O2 neni povinna vracet pomérnou ¢astku za zbyvajici prfedplacené obdobi. Zdkaznik souhlasi v pfipadé uskutecnéni online platby

s poskytnutim sluzby na 30 dni, pomérnou ¢astku za vyuziti sluzby v pfipadé odstoupeni od sluzby nelze ztctovat.

28 Ceny véetné DPH uvadime tu¢né, pod nimi pak ceny bez DPH.



(JO2TV a 02 TV Air 2

Cenik volitelnych sluzeb

02 TV Bronzova online

sluzba Cena/ 30 dni

399,00 K¢*

02 TV Bronzova online 326,75 Ké

Nejméné 60 programii - z toho minimalné 8 filmovych, min. 5 sportovnich,
Programova nabidka min. 5 zpravodajskych, min. 3 détské, min. 3 hudebni, min. 3 lifestylové
a min. 2 dokumentarni

* V pripadé tarifd O2 TV Bronzové online sjednanych od 28. 1. 2024 se pocinaje prvnim 30-ti dennim (zUc¢tovacim) obdobim zahajenym
od 28. 2. 2024 v¢etné méni vyse mési¢niho pausédlu na 399 K¢ s DPH. U Ucastniky, ktefi si tarif sjednali pred 28. 1. 2024, dochézi k jejich
postupnému prevodu na nové parametry tarifu oznamenim, které je jim zasildno predem v souladu se zdkonem.

Sluzba 02 TV Bronzova online neumozriuje objednat dopliikovy balicek KINO.
Sluzba 02 TV Bronzova online neumozriuje objednat doplrikovy balicek Svét.

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitélniho obsahu zakaznikovi), jenz umozriuje sledovéni soucasné
na jednom zafizenf (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech, na webu, v aplikaci O2 TV nebo prostfednictvim set-top boxu
k 02 TV).

Sluzba 02 TV Bronzové online umozriuje sledovat tv program s moznosti zpétného zhlédnuti v tv programech na 7 dni a to po dobu aktivniho
pristupu, ktery trva 30 dnf od pfijaté platby.
Sluzba 02 TV Bronzové online umozriuje opakované pfistup k programim, a to po dobu 30 dni.

Pro zakoupeni sluzby O2 TV Bronzova online je nutnd registrace zadanim e-mailu a hesla. Cenu za sluzbu Ize zaplatit pouze prostfednictvim
platebni karty. Uzavienim smlouvy o ndkupu, tj. zpfistupnénim digitalniho obsahu zakaznik vyslovné zada o zahajeni plnéni zéavazku
poskytovat zpfistupnéni digitalniho obsahu ve Ihaté pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahdjenim takového plnéni neprodlené
po uzavreni smlouvy. Zakaznik bere na védomi, Ze jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v pfipadé digitdlniho obsahu zahdjenim pInéni

s uvedenym jeho pfedchozim souhlasem a v pfipadé objedndni sluzby, jakmile bude plnéni poskytnuto. Zakaznik je presmérovan na platebni
branu, kde zada své platebni Udaje a souhlasi s opakovanou platbou, tj. strzenim prostredk( z téZe karty jednou za 30-ti denni obdobi,

ve kterém vzdy dojde k automatickému prodlouzeni pfistupu ke sluzbé na dalsi 30-ti denni obdobi, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni
souhlasu s opakovanou platbou. Po Uspésné provedené online platbé jsou zékaznikovi zpfistupnény streamy programd. K opétovnému
prihlaseni se pouzivaji prihlasovaci Udaje zadané pfi registraci. O2 je opravnéna sluzbu O2 TV Bronzova online deaktivovat, (i) pokud online
platba neprobéhne nebo (ii) pokud 02 sluzbu prestane poskytovat.

Zékaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrudit na www.o2tv.cz v sekci Nastaveni U¢tu nebo na zakaznické lince O2. Po zrudenf sluzby bude
automaticky ukoncena nastavena opakovand platba a zékaznikovi bude umoznén pristup do konce jiz predplaceného obdobi. O2 neni
povinna vracet pomérnou ¢astku za zbyvajici predplacené obdobi. Zakaznik souhlasi v pfipadé uskutec¢néni online platby s poskytnutim sluzby
na 30 dni, pomérnou ¢astku za vyuZiti sluzby v pfipadé odstoupeni od sluzby nelze ztc¢tovat.

29 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



(JO2TV a 02 TV Air 2

Cenik volitelnych sluzeb

02 TV Stiibrna online

sluzba Cena / 30 dni

549,00 K¢&*

02 TV Stfibrnéd online 453,72 K¢

Nejméné 100 programt - z toho minimalné 17 filmovych,
Programova nabidka min. 10 sportovnich, min. 6 zpravodajskych, min. 7 détskych,
min. 5 hudebnich, min. 5 lifestylovych a min. 7 dokumentérnich.

* \/ pfipadeé tarifa O2 TV Stfibrna online sjednanych od 28. 1. 2024 se pocinaje prvnim 30-ti dennim (zUc¢tovacim) obdobim zahajenym
od 28. 2. 2024 v¢etné méni vyse mési¢niho pausélu na 549 K¢ s DPH. U Ucastniky, ktefi si tarif sjednali pred 28. 1. 2024, dochézi k jejich
postupnému prevodu na nové parametry tarifu oznamenim, které je jim zasildno predem v souladu se zdkonem.

Sluzba 02 TV Stfibrna online neumoznuje objednat doplrikovy bali¢ek Kino.
Sluzba 02 TV Stfibrna online neumoZznuje objednat doplrikovy balicek Svét.

Sluzbu O2 TV Stibrna online je mozné vyuzit v jeden okamzik pouze na jednom zafizeni (v aplikaci O2 TV na vybranych chytrych televizorech,
na webu, v aplikaci 02 TV nebo prostfednictvim set-top boxu k 02 TV).

Sluzba 02 TV Sttibrna online umoziuje sledovat tv program s moznosti zpétného zhlédnuti v tv programech na 7 dni a to po dobu aktivniho
pristupu, ktery trva 30 dni od pfijaté platby.
Sluzba 02 TV Stfibrnd online umoziiuje opakované pfistup k programtm, a to po dobu 30 dni.

Pro zakoupeni sluzby O2 TV Stfibrna online je nutna registrace zadanim emailu a hesla. Cenu za sluzbu Ize zaplatit pouze prostfednictvim
platebni karty. Uzavienim smlouvy o ndkupu, tj. zpfistupnénim digitalniho obsahu zakaznik vyslovné zada o zahdjeni pinéni zavazku
poskytovat zpfistupnéni digitalniho obsahu ve Ihaté pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahdjenim takového plnéni neprodlené
po uzavieni smlouvy. Zakaznik bere na védomi, ze jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v pfipadé digitalniho obsahu zahajenim plnéni

s uvedenym jeho pfedchozim souhlasem a v pfipadé objedndni sluzby, jakmile bude plnéni poskytnuto. Zakaznik je presmérovan na platebnf
branu, kde zada své platebni Udaje a souhlasi s opakovanou platbou, tj. strzenim prostredkl z téZe karty jednou za 30-ti denni obdobi,

ve kterém vzdy dojde k automatickému prodlouzeni pfistupu ke sluzbé na dalsi 30-ti denni obdobi, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni
souhlasu s opakovanou platbou. Po Uspésné provedené online platbé jsou zakaznikovi zpfistupnény streamy programd. K opétovnému
prihlaseni se pouzivaji pfihlasovaci Udaje zadané pfi registraci. O2 je opravnéna sluzbu O2 TV Stfibrna online deaktivovat, (i) pokud online
platba neprobéhne nebo (ii) pokud 02 sluzbu prestane poskytovat.

Zékaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrudit na www.o2tv.cz v sekci Nastaveni ictu nebo na zakaznické lince O2. Po zrudenf sluzby bude
automaticky ukoncena nastavena opakovana platba a zékaznikovi bude umoznén pfistup do konce jiz pfedplaceného obdobi. 02 neni
povinna vracet pomérnou ¢astku za zbyvaijici predplacené obdobi. Zakaznik souhlasi v pfipadé uskutec¢néni online platby s poskytnutim sluzby
na 30 dni, pomérnou ¢astku za vyuziti sluzby v pfipadé odstoupeni od sluzby nelze zuctovat.
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(JO2TV a 02 TV Air 2

Cenik volitelnych sluzeb

Videotéka 02 TV

Sluzba Cena
Film tydne' 769522 KKGE
Prémiové filmy 322791,1(9)(())KI§E
Novinky 735,22 KK::
Filmoveé hity si,gg KKéE
Filmy v akci 339222 KKéE
Erotika/Premium 129(9):1070KL(E
Erotika/LEO 1%2;&0&@
Erotika/Katalog 975805? KKit“:

Sluzbou se rozumi poskytovani digitalniho obsahu (tj. zpfistupnéni digitédlniho obsahu U¢astnikovi).

Cena Sluzby zahrnuje neomezené mnozstvi zhlédnuti jednoho titulu vybraného Uc¢astnikem z aktudInf nabidky 02 za obdobi 48 hodin

od objednani. Uzavienim smlouvy o nakupu, tj. zpFistupnénim digitalniho obsahu Ucastnik vyslovné 7adé o zahajeni pinéni zavazku
poskytovat zpfistupnéni digitalniho obsahu ve Ihaté pro odstoupeni od smlouvy a vyslovné souhlasi se zahdjenim takového plnéni neprodlené
po uzavieni smlouvy. U¢astnik bere na védoml, Ze jeho pravo odstoupit od smlouvy zanikne v ptipadé digitalniho obsahu zahajenim plnéni

s uvedenym jeho pfedchozim souhlasem a v pfipadé objedndni sluzby, jakmile bude pInéni poskytnuto.

Obsah z 02 Videotéky je dostupny po dobu 48 hodin od zadani nakupniho PINu.

Zapujceny film Ize zhlédnout neomezené v rdmci zakoupené licence.

1 Konkrétni cena je uvedend v popisce vybraného titulu.

Veskeré tituly jsou ur¢eny vyhradné k osobnimu uZiti, a to na tzemi Ceské republiky. Komer¢ni nebo podnikatelské uZiti tituld a jakékoli
verejné uziti tituld nebo uZiti titull ve vétsim rozsahu je vyslovné zakdzano. Zakoupeni prava ke shlédnuti neopravriuje k Siteni kopirovani,
nahravani ani jinému uzit.

Tituly ve Videotéce O2 TV jsou oznaceny v souladu s platnou legislativou, zda jsou pfipadné nepfistupné pro déti a mladistvé do 18 let nebo
do 15 let nebo nevhodné do 12 let. Pfistup déti a mladistvych k nevhodnému a nepfistupnému obsahu je zamezen prostiednictvim PIN kodu,
ktery je nutné zadat pfi objedndvce a ktery je Gcastnik povinen chrénit pfed vyzrazenim a zneuzitim (¢l. 4.2 VP)

Zpoplatnéné Tituly jsou chranény technologii DRM.

V souvislosti s poskytovanim sluzby O2 Videotéka je O2 ve smyslu zakona ¢. 132/2010 Sb. poskytovatelem audiovizudlnich medialnich sluzeb
na vyzadani poskytovanych prostrednictvim aplikaci O2 TV a webového portdlu www.o2tv.cz. Organem dohledu nad poskytovanim sluzby
02 Videotéka je Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.
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Volani z pevné

V této sekci naleznete prehled aktualni
nabidky volitelnych sluzeb k Volani z pevné,
ceny a podminky, za nichz se uplatni.
Pokud neni vyslovné uvedeno jinak,

plati pro volitelné sluzby shodné popisy

a parametry kvality jako pro zakladni sluzbu
Volani z pevné.

Volani na Modré linky (Cisla zacinajici 81x,83x,843-6,855)

Cena

1,20 K¢

Volani na Modré linky 090 ke

Uvedena cena je v K¢ za minutu.

Minimalni zpoplatnéna délka volani je dvé minuty. Po uplynuti minimaini délky volani se Uctuje za kazdou zapocatou minutu volani cena
za jednu minutu volani.

Volani na Bilé linky (Cisla zacinajici 840 - 2, 847 - 9)

Cena

1,61 K¢

Volani na Bilé linky 1,33 Ke

Uvedena cena je v K¢ za minutu.

Minimalni zpoplatnénd délka volani je dvé minuty. Po uplynuti minimaini délky volani se Uctuje za kazdou zapocatou minutu volani cena
za jednu minutu volani.
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™ Volani z pevné OZ

Cenik volitelnych sluzeb

Cena

3,05 K¢

SMS z pevné sité 2,52 Ke

Sluzba umoznuje volani z pevné sité 02 na zahrani¢ni ¢isla - tedy ¢&isla s jinou mezindrodni pfedvolbou nez +420.

Zéna Vycet zemi Cena / min.

Némecko, Polsko, Rakousko, Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko,

Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie a Vatikan, Kypr, Lichtenstejnsko,

Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Monako, Nizozemsko, Norsko,
Zona 1 Portugalsko (Azory a Madeira), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovinsko, Spanélsko,

Svédsko, Vatikan, Velka Britanie a Severni Irsko, Slovensko, Australie, Hongkong,

Izrael, Japonsko, Kanada, Novy Zéland, USA, Midway Island, Gibraltar, Guadeloupe,

Francouzska Guyana, Martinik, Réunion

2,90 K¢
2,40 K¢

Albénie, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Faerské ostrovy, Severni
Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina, AlZirsko, Arménie,
Azerbéjdzan, Cina, Egypt, Gruzie, Indie, Kazachstan, Kyrgyzstan, Libye, Maroko,
Rusko, Saudska Arabie, Singapur, Tadzikistan, Taiwan, Tunisko, Turkmenistan,
Uzbekistan, Vietnam, Afghanistan, Angola, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Barbados,

Zb6na 2 Barma (Myanmar), Belize, Bhutan, Bolivie, Brazilie, Dominikanska republika, Ekvador,
Falklandy, Filipiny, Ghana, Guam, Guatemala, Haiti, Honduras, Chile, Indonésie, Irak,
iran, Jamajka, Jemen, Jizni Afrika, Jordansko, Kajmanské ostrovy, Katar, Kolumbie,
Korea, Kostarika, Kuvajt, Libanon, Malajsie, Mexiko, Mongolsko, Nepal, Nikaragua,
Omadn Pakistan, Palestina, Panama, Paraguay, Peru, Portoriko, Salvador, Spojené
Arabské Emirdty, Sri Lanka, Surinam, Syrie, Thajsko, Uruguay, Venezuela

5,90 K¢
4,88 K¢

Zéna zahrnuje ostatni staty a Uzemi neuvedené v zonach 1 a 2, v nichz ma 02
Zéna 3 aktudlné smluvniho partnera zajistujiciho terminaci mobilniho volani. Aktudlni vycet
téchto zemi najdete na 02.cz/mezinarodni.

24,90 K¢
20,58 K¢

Zo6na zahrnuje spojeni na sité a sluzby konkrétnich poskytovateld mezinarodnich sluzeb

elektronickych komunikaci. Pfistupy na tyto sité povoluje Mezindrodni telekomunikaéni 199,00 K¢
unie a jejich spole¢nym znakem jsou predvolby +87, +88, +176. 164,40 K¢
(Sluzby Inmarsat, Global, Iridium).

Z6na 4

Uvedené ceny jsou v K¢ za minutu.

Minimalni zpoplatnéna délka volani je jedna minuta. Po uplynuti minimalni délky volani se Gctuje za kazdou zapocatou minutu volani cena
za jednu minutu voldni.

33 Ceny véetné DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny bez DPH.



02 Czech Republic a.s.,

ICO 60193336, DIC CZ60193336, se sidlem Za Brumlovkou
266/2, 140 22 Praha 4 — Michle, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze oddil B, vlozka 2322



